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Dragi Citatelji,

Ova brosura je nastavak Vodica za Zrtve i svjedoke kaznenih djela i prekrsaja obiteljskog nasilja.
S obzirom na razli¢ite promjene u zakonodavstvu Republike Hrvatske i razvoju usluga u
civilnom sektoru, uvidjeli smo potrebu za doradom postojeceg vodica.

DESA - Dubrovnik je organizacija civilnog drustva koja ve¢ dugi niz godina pruza podriku
Zrtvama i svjedocima kaznenih djela i prekrs$aja nasilja u obitelji. Uz financijsku podrsku
Ministarstva pravosuda i uprave provodimo projekt ,MreZa podrske i suradnje za Zrtve i
svjedoke kaznenih djela”, u partnerstvu s jo§ 10 organizacija civilnog drustva. Trenutno
provodimo drugi trogodisnji ciklus projekta. Nasim zalaganjem i radom uspostavili smo usluge
podrske i pomoc¢i na podru¢ju Dubrovacko — neretvanske Zupanije. Tijekom godina rada
ustanovili smo da postoji potreba za sustavnijom podrskom Zrtvama nasilja u obitelji. Zbog
toga smo, uz podrsku Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, 2020.
godine zapoceli s provedbom projekta Bez obiteljskog nasilja (BON), u partnerstvu s Gradom
Dubrovnikom i Udrugom za podrSku Zrtvama i svjedocima iz Vukovara. Cilj nam je bio
unapredenje poloZaja Zrtava nasilja u obitelji i osvjeStavanja javnosti o potrebi prijavljivanja i
borbe protiv nasilja u obitelji. NaSu uslugu kontinuirano razvijamo i brojnim gradskim
projektima, a jedan od njih je i ovaj projekt: ,Ljubav nije nasilje” s kojim Zelimo odrzati
postojece i razviti nove kapacitete DESE u pruZanju podrike i zastite Zrtvama razli¢itih kaznenih
djela te prekrsaja nasilja u obitelji.

Nasim korisnicima/cama pruzamo podrsku i pomoc¢ ve¢ od samog pocinjenja kaznenog djela,
kroz cijeli sudski postupak te nakon postupka, s ciliem umanjivanja dodatne traume i
sekundarne viktimizacije Zrtve.

Ukoliko ste Zrtva ili svjedok kaznenog djela/prekrsaja nasilja u obitelji, obratite nam se
radnim danom od 8 do 16 sati, putem telefona: 020/311-625, e-maila: info@desa-
dubrovnik.hr ili osobnim dolaskom u prostorije DESE u Lazaretima, Frana Supila 8, 20 000
Dubrovnik.
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Vazni telefonski brojevi:

Jedinstveni broj za hitne sluzbe: 112

Policija: 192
Vatrogasci: 193
Hitna medicinska pomoc: 194
Nacionalni pozivni centar: 116 006

AKO STE ZRTVA BILO KOJEG KAZNENOG DJELA ILI PREKRSAJNOG DJELA
NASILIA U OBITEUJI, POMOC MOZETE DOBITI | NA SLJEDECIM MIJESTIMA:

> DESA — Dubrovnik

Ako ste Zrtva ili svjedok kaznenog djela ili prekrsajnog djela nasilja u obitelji obratite
nam se s punim povjerenjem. Besplatno i anonimno ¢emo vam pruziti emocionalnu
podrsku. PruzZit ¢emo vam informacije o pravima, pravni savjet, prakticne i tehnicke
informacije te psiholosko savjetovanje. Nasi korisnici kod nas mogu dobiti pratnju
,0sobe od povjerenja“ i to na sud, policiju, drzavno odvjetnistvo i centre za socijalnu
skrb. Pratit ¢emo vas kroz cijeli sudski postupak. Javite nam se telefonski na: 020/311-
625; e-mailom na: info@desa-dubrovnik.hr ili osobnim dolaskom u Lazarete, na
adresu: Frana Supila 8, 20 000 Dubrovnik.

> Odjel za mentalno zdravlje ZZJZ DNZ

PsiholoSku i psihijatrijsku pomo¢ potraZite besplatno, anonimno i bez uputnice na

adresu Odjela za mentalno zdravlje koji se nalazi u sklopu Opée bolnice Dubrovnik.

Adresa: Dr. A. Sercera 4a p.p. 58.

Na broj telefona: 020 341 082; na e-mail adresu: mentalno.zdravlje@zzjzdnz.hr
prevencija.ovisnosti@zzjzdnz.hr

U sklopu Odjela za mentalno zdravlje nalazi se: SavjetovaliSte Metkovi¢ te

savjetovalista na otoku Korcula: Korcula, Plokata bb, Vela Luka, Blato i Orebic
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> Nacionalni pozivni centar za zrtve kaznenih djela i prekrsaja 116 006

Ako ste Zrtva ili svjedok kaznenih ili prekrSajnih djela obratite se NPC-u na
standardizirani europski broj: 116 006

Linija je besplatna i anonimna. Dostupna je 24/7, ukljucujuéi vikende, praznike i
blagdane. Djelokrug Nacionalnog pozivnog centra obuhvaca: informiranje Zrtava i
svjedoka kaznenih djela i prekrsaja o njihovim pravima, pruzanje emocionalne podrske,
upucivanje na relevantne organizacije civilnog drustva i institucije, pruzanje razli¢itih
prakti¢nih informacija te pomo¢ pri ispunjavanju obrazaca zahtjeva nov€ane naknade.

» Centar za socijalnu skrb Dubrovnik

Centar za socijalnu skrb Dubrovnik je javna ustanova Republike Hrvatske u djelatnosti
socijalne skrbi. Socijalna skrb je organizirana djelatnost ¢iji je cilj pruzanje pomoci
socijalno ugrozenim osobama, kao i osobama u nepovoljnim osobnim i obiteljskim
okolnostima, koja ukljuuje prevenciju, promicanje promjena, pomo¢ u
zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba i podrsku pojedincu, obitelji i skupinama, u
svrhu unapredenja kvalitete Zivota i osnaZivanje korisnika u samostalnom
zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba te njihovog aktivnog ukljucivanje u drustvo.
Djelatnicima CZSS se mozZete obratiti telefonski na: 020/414-710; 020/414-711 te
putem e- mail adrese: czssdubrovnik@hi.ht.hr

Na podrucju Dubrovacko — neretvanske Zupanije nalaze se jos$: CZSS Metkovi¢, CZSS
Ploce te CZSS Korcula.

Ako ste Zrtva nasilja u obitelji, nasilje mozete prijaviti i centrima za socijalnu skrb. Centri
su duZni reagirati po prijavi te prijavu proslijediti policiji i/ili drZavhom odvjetnistvu.

> Obiteljski centar — CZSS Dubrovnik

Podruznica Centra za socijalnu skrb Dubrovnik. Obavlja poslove savjetodavnog i
preventivnog rada pruzajuéi na taj nacin strucnu potporu i pomo¢ djeci, mladima i
obitelji. Djelatnicima Obiteljskog centra se moZete obratiti na telefon: 020/414-710,
putem e-mail adrese: czssdubrovnik@hi.ht.hr

» FENIKS — Udruga za zastitu djece, mladih i obitelji

Djelatnost FENIKS-a se moZe podijeliti na:
v’ otkrivanje i prevencija zlostavljanja i zanemarivanja djece i mladih;
v' pomaganje zlostavljanoj i zanemarenoj djeci;
v' pruZanje struéne pomodi &lanovima obitelji zlostavljanje i zanemarene
djece;
v savjetovaliste za mlade, brak i obitelj;
v' provodenje psihosocijalnog tretmana pocinitelja nasilja u obitelji;
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posredovanje prilikom rastave braka;

preventivni programi za djecu, mlade i obitelj;

obiteljska medijacija;

osnhivanje, organizacija i sudjelovanje u radu sigurne kuée za Zrtve nasilja u

obitelji;

izdavanje tiskanih djela iz djelatnosti udruge;

poticanje i osposobljavanje ¢lanova za izobrazbu;

v' sudjelovanje u zajedni¢kim programima s drugim udrugama i
organizacijama;

v’ organiziranje struénih skupova, javnih tribina, seminara, predavanja, izloZbi
u svrhu promicanja nenasilnog nacina rjeSavanja sukoba;

v/ suradnja sa znanstvenim institucijama, driavnim tijelima i drugim

organizacijama i tijelima lokalne samouprave, drugim udrugama i osobama

¢ija je djelatnost zastita djece i mladih i ¢lanova obitelji Zrtava nasilja u

obitelji.

ANER NI NERN

AN

Feniks-u se mozete obratiti putem e-mail adrese:
info.feniks.dubrovnik@gmail.com

> CARITAS Dubrovacke biskupije

Djelatnost CARITASA se mozZe podijeliti na karitativni rad te pruzanje socijalnih usluga.
Karitativni rad obuhvaca: materijalnu pomo¢ — podjela prehrambenih namirnica,
higijenskih proizvoda, odje¢e, obuce i namjestaja; financijsku pomo¢ — jednokratna
nov€ana pomoc¢, pladanje raznih Zivotnih troSkova poput reZija, stanarina, vrtiéa i
produzenog boravka u Skoli, pladanje stipendija, Skolarina te pomodi u lijecenju.
Socijalne usluge obuhvadaju: usluge Obiteljskog savjetovalista i smjeStaja za Zrtve
nasilja u obitelji.

Obiteljsko savjetovaliSte pruza savjetodavnu pomo¢ pojedincima i obiteljima, a
organizira po potrebi i fokus grupe te razli¢ite radionice.

Trenutno je osiguran i odobren privremeni smjestaj Zzrtava nasilja u obitelji, a
osiguranje trajnog smjestaja je trenutno u realizaciji. CARITASU se mozZete obratiti
putem telefona: 020/612-240 i e- mail adrese: caritas@dubrovacka-biskupija.hr
Obiteljskom savjetovalisStu se mozete obratiti putem broja mobitela: 091 323 3905 ili
putem e-mail adrese: obiteljsko.savjetovaliste@dubrovacka-biskupija.hr

> Besplatna pravna pomo¢

Svrha besplatne pravne pomodi je ostvarenje jednakosti svih pred zakonom,
osiguranje djelotvornog ostvarenja pravne zastite te pristupa sudu i drugim
javnopravnim tijelima, a ostvaruje se kao primarna ili sekundarna pravna pomoc.
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Primarna pravna pomo¢ obuhvacda: pravnu informaciju, pravni savjet, sastavljanje
podnesaka pred javnopravnim tijelima, Europskim sudom za ljudska prava i
medunarodnim organizacijama u skladu s medunarodnim ugovorima i pravilima o radu
tih tijela, zastupanje u postupcima pred javnopravnim tijelima

pravnu pomo¢ u izvansudskom mirnom rjeSenju spora.

Sekundarna pomo¢ obuhvacda: pravni savjet, sastavljanje podnesaka u postupku zastite
prava radnika pred poslodavcem, sastavljanje podnesaka u sudskim postupcima,
zastupanje u sudskim postupcima, pravnu pomo¢ u mirnom rjeSenju spora.

Pri odobravanju pravne pomoci, pored ostalih pretpostavki, uzimaju se u obzir vrsta
postupka za koji se pravna pomoc trazi te imovno stanje podnositelja zahtjeva i ¢lanova
njegovog kucanstva. Sekundarna pravna pomoc¢ odobrit ¢e se bez utvrdivanja imovnog
stanja ako je podnositelj zahtjeva zrtva kaznenog djela nasilja u postupku ostvarivanja
prava na naknadu Stete koja je nastala pocinjenjem kaznenog djela.

Zahtjev za odobravanje besplatne pravne pomodéi podnosi se Dubrovacko -
neretvanskoj Zupaniji. Informacije o zahtjevima, dokumentaciji i dr. mozete dobiti na
broj telefona: 020/351-206 ili na e-mail adresu: ivana.dedovic@dnz.hr

DESA — DUBROVNIK U OKVIRU SVOJIH USLUGA ZA ZRTVE | SVIEDOKE
KAZNENIH DJELA | PREKRSAJA NASILIA U OBITELJI PRUZA:

» Emocionalna podrska

Kazneno djelo na Zrtvu ne ostavlja samo fizicke i materijalne posljedice vec i one
psihicke. Promjene raspoloZenja, promjene ponasanja, osjeéaji straha, zabrinutosti i
tjeskobe, teskoée u koncentraciji i uopce izvrSavanju svakodnevnih obaveza samo su
neke od posljedica kaznenog djela na mentalno zdravlje. Vaino je redi da ih moze
doZivjeti svaka zdrava osoba i da one nepovoljno utjeu na kvalitetu Zivota.
Emocionalnom potporom nastojimo ublaziti neugodne emocije te umanijiti negativne
posljedice kaznenog djela na psihicko zdravlje Zrtve i pomodi joj da stekne osjeéaj
sigurnosti i prihvacenosti. Takva podrska doprinosi kvaliteti iskaza u sudskom postupku
i osigurava kontinuitet rasprave.

» Prakticne i tehnicke informacije

Primjerice, kako izgleda sudnica i gdje sudionici u postupku sjede, kakvu ulogu ima
djelatnik udruge koji ide sa Zrtvom na sud u svojstvu pratnje, kako izgleda proces
svjedocenja (pritom ne ulazimo u sadrzaj iskaza) i druga pitanja.
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» PruZanje odgovarajucih informacija Zrtvama o dostupnim uslugama
potpore i pravnim mjerama

Za pruzanje potpore i podrske Zrtvama i svjedocima kaznenih djela i prekr$aja nasilja
u obitelji vazna nam je suradnja s institucijama i organizacijama civilnog drustva na
podrucju nase Zupanije. Stoga, nase korisnike uvijek usmjeravamo na odredene
institucije/organizacije civilnog drustva, sukladno njihovim potrebama

» Informacije o pravima

Pruzamo vam informacije o tome koja prava kao Zrtva imate i kako ih ostvariti te vam
pojasnjavamo eventualne nejasnoce u vezi s tim. U nastavku ove brosure navest ¢cemo
osnovna prava koja Zrtve mogu ostvariti prema razli¢itim propisima.

» Pravno savjetovanje

Prema zakonu o besplatnoj pravnoj pomodéi (NN 98/19) pravno savjetovanje je cjelovita
uputa o nacinu i mogucénostima rjeSavanja ostvarenja i/ili zastite odredenog prava
korisnika.

» Psiholosko savjetovanje

PsiholoSko savjetovanje je oblik savjetovanja u kojem psiholog i korisnik rade
zajednicki pri otkrivanju korisnikovih potencijala. Psiholosko savjetovanje je vazno
nasim korisnicima koji nam se obracaju jer savjetovanje ne nudi rjeSenje. Ono sto
savjetovanje moze ponuditi su razliciti vidovi situacije u kojima se nalazi korisnik,
mogucnosti uskladivanja s njome i razvoj potencijala korisnika u vidu razvoja alata s
kojima ée te se bolje modi nositi sa sadasnjom ili budu¢om situacijom. Vidi jos

» Pratnja na sud

Davanje iskaza na sudu moze biti jako stresno za Zrtvu jer ponovno mora prepri¢avati
neugodni dogadaj. Ukoliko izrazite potrebu, pruzit ¢emo vam pratnju na sud, odnosno
jedan od struénih djelatnika i¢i ¢e s vama na sud prilikom davanja iskaza kako bismo
vam na taj nacin pruzili podrsku i olaksali proces svjedocenija.



» Pratnja na druge relevantne institucije: policija, drzavno odvjetnistvo i

CZSS

Prijava kaznenog djela ili prekrsajnog djela nasilja u obitelji stresno je za zrtvu. Stoga
vam mozemo ponuditi pratnju na policiju, drzavno odvjetniStvo i CZSS. Strucni djelatnik
DESE vas moZe pratiti u bilo kojim radnjama koji se ti¢u kako kaznenih djela tako i

prekrsaja nasilja u obitelji.
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v’ Zrtva kaznenog djela: Fizicka osoba koja je pretrpjela fizitke i dusevne posljedice,
imovinsku Stetu ili bitnu povredu temeljnih prava i sloboda koji su izravna posljedica
kaznenog djela. Zrtvom kaznenog djela smatraju se i bra¢ni i izvanbraéni drug, Zivotni
partner ili neformalni Zivotni partner te potomak, a ako njih nema, predak, brat i sestra
one osobe C¢ija je smrt izravno prouzrocena kaznenim djelom te osoba koju je ona na
temelju zakona bila duzna uzdrzavati.

v Ostecéenik: fizicka ili pravna osoba &ije je kakvo osobno iliimovinsko pravo povrijedeno
ili ugroZzeno kaznenim djelom.

v Svjedok: Osoba koja moZe dati obavijest o kaznenom djelu ili prekriaju poéinitelju i o
drugim vaznim okolnostima

v' Osoba od povjerenja: Zakonski zastupnik i druga poslovno sposobna osoba koju Zrtva
moze izabrati da bude uz nju tijekom kaznenog postupka. Osoba od povjerenja ne
moze biti svjedok u kaznenom postupku

Cijeli postupak koji osoba mora proci, od prijave pa sve do presude, je iscrpljujuci te moze
doprinijeti retraumatizaciji Zrtve kaznenog djela. Tijekom retraumatizacije osoba ponovno
doZivljava dogadaj, ali osjecaje i osjetne doZivljaje koji su vezani uz samu traumu.

» Kaznena prijava

Ako je osoba bila Zrtva kaznenog djela, svjedocila ili pak ima dojave ili informacije o
pocinjenju kaznenog djela, moze podnijeti kaznenu prijavu. Stovise, svatko je duZan
prijaviti kazneno djelo koje se progoni po sluzbenoj duznosti. Kaznena prijava se
podnosi policiji ili drzavhom odvjetnistvu pisanim putem, usmeno ili na drug nacin.
Prijavu kaznenog djela koje se progoni po sluzbenoj duznosti policija odmah upucuje
drzavnom odvjetnistvu

> Postupanje drzavnog odvjetnika

Temeljna ovlast i glavna duznost drzavnog odvjetnika je progon pocinitelja kaznenih
djela za koja se kazneni postupak pokreée po sluzbenoj duznosti. Nadalje, drzavni
odvjetnik ovlasten je poduzimati potrebne radnje radi otkrivanja kaznenih djela i
pronalaZzenja pocinitelja. Drzavni odvjetnik duzan je odluciti o kaznenoj prijavi u roku
od $est mjeseci od upisa kaznene prijave u upisnik kaznenih prijava. Zrtva ima pravo
po isteku dva mjeseca od podnosenja kaznene prijave zatraziti obavijest od drzavnog
odvjetnika o poduzetim radnjama. Drzavni odvjetnik ima rok od trideset dana od dana
zaprimljenog zahtjeva Zrtvu obavijestiti o poduzetim radnjama (osim kada bi time
ugrozio ucinkovitost postupka).

Drzavni odvjetnik moze odbaciti kaznenu prijavu (o ¢emu ée izvijestiti Zrtvu u roku od
osam dana) ili provesti istrazivanje ili istragu kako bi se moglo odluciti hoce li se
podignuti optuZnica ili obustaviti postupak. Zrtva u ulozi o$te¢enika moze drzavnom



odvjetniku podnositi prijedloge da se istraga dopuni i druge prijedloge radi ostvarivanja
prava propisanih zakonom. Istraga se mora zavrsiti u roku od Sest mjeseci od dana
pravomocnosti rjeSenja o provodenju istrage (u opravdanim razlozima rok se moze
produzZiti za jo$ Sest mjeseci te iznimno za jo$ Sest mjeseci). Ako je drZzavni odvjetnik
odbacio kaznenu prijavu, Zrtva ima pravo u roku od osam dana preuzeti, odnosno
nastaviti kazneni progon umjesto drzavnog odvjetnika.

Dokazno rociste

Dokazno rociste provodi sudac istrage na prijedlog drzavnog odvjetnika, oSteéenika
kao tuZzitelja ili okrivljenika. Dokazno rociste ¢e se provesti ako je potrebno ispitati
svjedoka putem audio video uredaja, ako svjedok nec¢e modi biti ispitan na raspravi,
ako je svjedok izloZzen utjecaju koji dovodi u pitanje istinitost iskaza te u drugim
slu¢ajevima sukladno ZKP-u. Prisutnost Zrtve je obavezna na dokaznom rocistu.

Podizanje optuznice

Ako drzavni odvjetnik nije odbacio kaznenu prijavu vec je proveo istragu, sljededi je
korak podizanje optuznice. Optuznica se podize i za djela za koja se prema zakonu ne
provodi istraga, ako prikupljeni podaci daju dovoljno osnova za podizanje optuznice.
Drzavni odvjetnik duzan je u roku od mjesec dana od upisa zavrSetka istrage ili
istrazivanja u upisnik kaznenih prijava podignuti optuznicu ili obustaviti istragu,
odnosno odbaciti kaznenu prijavu (iz opravdanih razloga visi drzavni odvjetnik moze
ovaj rok produljiti za najviSse dva mjeseca o ¢emu ce Zrtva biti obavijeStena). Drzavni
odvjetnik optuznicu dostavlja optuznom vije¢u koje, ukoliko ustanovi da je optuznica
osnovana, donosi rjeSenje o potvrdivanju optuznice. Prisustvo Zrtve na optuznom
vije¢u nije obavezno, medutim ako mu prisustvuje, Zrtva u ulozi oSteé¢enika tom
prilikom moZe wupozoriti na dokaze o krivnji okrivljenika, obrazloZiti svoj
imovinskopravni zahtjev te predloZiti privremene mjere osiguranja imovinskopravnog
zahtjeva.

Pripremno rociste

Svrha pripremnog rocista je utvrditi Sto ée ustvari biti predmet raspravljanja, dakle
postaviti okvir za raspravu. Pripremno rociste nije javho, a mogu mu prisustvovati
samo pozvane osobe.

Na pripremno rociste dolazak zrtve/osteéenika nije obavezan no ako dode, predsjednik
vije¢a ¢e ga pouciti u smislu ¢lanka 51. ZKP-a (predlaganje novih dokaza, podnijeti
prijedlog za ostvarivanje imovinskopravnog zahtjeva i privremenih mjera osiguranja).
Ako osteéenik/Zrtva nije prisutan, predsjednik vije¢a ¢e procitati ranije podneseni
zahtjev.



» Rasprava

Rasprava je sredisnji dio postupka koji rezultira donoSenjem presude. Rasprava je
javna, osim u odredenim slucajevima kao $to je primjerice zastita osobe mlade od
osamnaest godina, Zrtve kaznenog djela protiv spolne slobode i drugim slucajevima
propisanim Zakonom o kaznenom postupku. Tijekom rasprave u sudnici se mora
postovati red i ne smije se ometati rad suda. U suprotnom, osoba moze biti kaznjena
nov€anom kaznom do 50 000 kn te se takoder moZe naloziti udaljenje te osobe iz
sudnice. Rasprava zavrSava zavrSnim govorom stranaka koji takoder moze iznijeti i
Zrtva u svojstvu oStecenika.

> Presuda

Presuda moze biti osudujuca, oslobadajuca ili pak odbijajuéa (primjerice, kada sud za
sudenje nije stvarno nadlezan, postupak je voden bez zahtjeva ovlastenog tuzitelja i u
drugim sluc¢ajevima propisanim ZKP-om). Objava presude je javna. Ako je javnost na
raspravi bila iskljucena, izreka presude uvijek ¢e se procitati u javhom zasjedanju.
Vijece ¢e odluciti hode li iskljuciti javnost pri objavi cjeline ili dijela razloga presude.
Nakon objave presude predsjednik vije¢a iznijet ¢e ukratko razloge presude te ce
pouciti stranke o pravu na Zalbu. Presuda se strankama takoder dostavlja u pisanom
obliku.

» Pravni lijekovi

Pravni lijekovi mogu biti redoviti ili izvanredni. Redoviti pravni lijekovi u kaznenom
postupku su Zalba na prvostupanjsku presudu, Zalba na drugostupanjsku presudu te
Zalba protiv rjesSenja. Izvanredni pravni lijekovi su obnova kaznenog postupka, zahtjev
za zaStitu zakonitosti, zahtjev za izvanredno preispitivanje pravomocéne presude te u
odredenim okolnostima revizija.



PRAVA ZRTAVA KAZNENOG DJELA SUKLADNO ZAKONU O KAZNENOM

POSTUPKU:

1. Pravo na pristup sluzbama za potporu Zrtvama kaznenih djela,

2. Pravo na djelotvornu psiholosku i drugu stru¢nu pomo¢ i potporu tijela, organizacije ili
ustanove za pomo¢ Zrtvama kaznenih djela u skladu sa zakonom,

3. Pravo na zastitu od zastraSivanja i odmazde,

4. Pravo na zastitu dostojanstva tijekom ispitivanja Zrtve kao svjedoka,

5. Pravo da bude sasluSana bez neopravdane odgode nakon podnosenja kaznene prijave
te da se daljnja sasluSanja provode samo u mjeri u kojoj je to nuzno za potrebe
kaznenog postupka,

6. Pravo na pratnju osobe od povjerenja pri poduzimanju radnji u kojima sudjeluje,

7. Pravo da se medicinski zahvati prema Zrtvi poduzimaju u najmanjoj mjeri i samo ako
su krajnje nuzni za potrebe kaznenog postupka,

8. Pravo podnijeti prijedlog za progon i privatnu tuzbu sukladno odredbama Kaznenog
zakona, pravo sudjelovati u kaznenom postupku kao osteéenik, pravo biti obavijesStena
o odbacivanju kaznene prijave (¢lanak 206. stavak 3. ZKP-a) i odustajanju drZavnog
odvjetnika od kaznenog progona te pravo preuzeti kazneni progon umjesto drzavnog
odvjetnika,

9. Pravo na obavijest od drzavnog odvjetnika o poduzetim radnjama povodom njezine
prijave (¢lanak 206.a ZKP-a) i podnosenje prituzbe visem drzavnom odvjetniku (¢lanak
206.b ZKP-a),

10. Pravo da na njezin zahtjev bez nepotrebne odgode bude obavijeStena o ukidanju
pritvora ili istraznog zatvora, bijegu okrivljenika i otpustanju osudenika s izdrzavanja
kazne zatvora te mjerama koje su poduzete radi njezine zastite,

11. Pravo da na njezin zahtjev bude obavijestena o svakoj odluci kojom se pravomocéno
okoncava kazneni postupak i druga prava propisana zakonom

> Zrtva kaznenog djela za koje je propisana kazna zatvora teza od pet godina, ako trpi
teze posljedice kaznenog djela, ima pravo na stru¢nu pomoc savjetnika na teret
proracunskih sredstava pri podnoSenju imovinskopravnog zahtjeva

> Zrtva kaznenog djela pocinjenog s namjerom ima pravo na novéanu naknadu iz

sredstava drzavnog proracuna u skladu s posebnim zakonom

Zrtva ima pravo zatraZiti obavijest o pustanju okrivljenika iz istraznog zatvora ili s
izdrZavanja kazne zatvora. Obavijest o pustanju okrivljenika iz istraZnog zatvora daje
policija. Obavijest o pustanju okrivljenika s izdrZavanja kazne zatvora daje Sluzba za
podrsku Zrtvama i svjedocima Ministarstva pravosuda



OSTECENIK U KAZNENOM POSTUPKU:

Zrtva ima pravo sudjelovati u kaznenom postupku kao osteéenik. Osteéenik nije svaka
Zrtva nego samo ona Zrtva koja Zeli aktivno sudjelovati u kaznenom postupku u cilju
promicanja vlastitih procesnih interesa.

U DESI svakog korisnika/cu savjetujemo da se izjasni kao ostecenik u postupku. Zrtva
se moze izjasniti kao oStecenik u postupku do podizanja optuznice policiji ili drzavhom
odvjetnistvu. U sudskom postupku mozete se izjasniti kao oSteéenik sucu ili sudskom
vije¢u do zavrsetka rasprave.

» Prava oStecenika u postupku:

1. Sluziti se vlastitim jezikom (ako osoba ne govori ili ne razumije hrvatski jezik;
ima se pravo sluziti znakovnim jezikom gluhih ili gluhoslijepih, ima pravo i na
pomoc¢ tumaca, odnosno prevoditelja ili tumaca znakovnog jezika ako je rijec o
gluhom ili gluhoslijepom osteceniku)

2. Podnijeti prijedlog za ostvarivanje imovinskopravnog zahtjeva te privremenih

mjera osiguranja

Na opunomocenika (na vlastiti trosak)

Upozoravati na Cinjenice i predlagati dokaze

Prisustvovati dokaznom rocistu

Prisustvovati raspravi i sudjelovati u dokaznom postupku te iznijeti zavrsni

govor

ouv kW

Izvrsiti uvid u spis predmeta (nakon Sto je ispitan)

Zatraziti obavijest od drzavnog odvjetnika o poduzetim radnjama povodom
njegove prijave podnijeti prituzbu viSemu drzavnom odvjetniku

9. Podnijeti Zalbu u slu¢ajevima predvidenima Zakonom o kaznenom postupku
10. Zatraziti povrat u prijasnje stanje

11. Biti obavijeSten o tijeku i ishodu postupka

12. Podnijeti prijedlog za progon ili privatnu tuzbu

13. Preuzeti kazneni progon umjesto drzavnog odvjetnika

% N

Pravo ostecenika koje posebno isticemo je podnosenje prijedloga za ostvarivanje
imovinskopravnog zahtjeva i to najkasnije do zavrsetka dokaznog postupka (rasprave).

Imovinskopravnim zahtjevom ostecenik moZe zatraZiti naknadu Stete od pocinitelja, povrat
stvar ili ponistenje pravnog posla.

Ako je ostecenik podnio zahtjev tijekom kaznenog postupka, pretpostavka za njegovo
prihvacanje je da sud okrivljenika proglasi krivim.

Cesto se dogodi da sud uputi osteé¢enika da naknadu Stete potraZuje u parnickom postupku.
Ako je pocinitelj u kaznenom postupku pravomocno osuden za kazneno djelo, Zrtva nasilja



moZe podnijeti zahtjev za besplatnu pravnu pomoc u parnickom postupku za naknadu stete od
pocinitelja i to neovisno o imovinskom stanju.

POJEDINACNA PROCJENA:

Prema Zakonu o kaznenom postupku (NN 70/17), tijelo koje provodi ispitivanje ¢e u suradnji
s tijelima, organizacijama ili ustanovama za pomo¢ i podrsku Zzrtvama kaznenih djela provesti
pojedinaénu procjenu Zrtve. Pojedinacna procjena se provodi prije ispitivanja.

Ona ukljucuje utvrdivanje postojanja potrebe za primjenom posebnih mjera zastite u odnosu
na Zrtvu, sukladno osobnim znacajkama Zrtve i postoje li rizici i/ili strah od nanoSenja Stete.

Ukoliko je Zrtva kaznenog djela dijete, pretpostavit ée se da postoji potreba za primjenom
posebnih mjera zastite.

Pojedina¢nu procjenu Zrtve provode policijski sluzbenici, drZzavni odvjetnici i suci.
Organizacije civilnog drustva koje pruzaju podrsku Zrtvama i svjedocima ne mogu provesti
pojedinacnu procjenu Zrtve, ali mogu dati svoju preporuku temeljem rada sa Zrtvom koju
tijelo koje provodi procjenu moze razmotriti.

Ako se pojedinacnom procjenom potreba Zrtve zakljuci da postoji rizik od nanosenja stete i/ili
dodatne traumatizacije zrtve, predlozit ¢e se i/ili provesti odgovarajuce posebne mjere zastite
Zrtve koje obuhvacaju:

» prije ispitivanja razgovarati sa savjetnikom na teret proracunskih sredstava

» da je u policiji i drZavnom odvjetnistvu ispituje osoba istog spola te da je, ako je to
moguce, u sluc¢aju ponovnog ispitivanja ispituje ta ista osoba

» uskratiti odgovor na pitanja koja nisu u vezi s kaznenim djelom, a odnose se na strogo

osobni Zivot Zrtve
» zahtijevati da bude ispitana putem audio video uredaja

Y

na tajnost osobnih podataka

» zahtijevati isklju¢enje javnosti s rasprave

PRAVA ZA POSEBNO RANJIVE KATEGORIJE ZRTAVA SUKLADNO ZAKONU O
KAZNENOM POSTUPKU:

Odredene kategorije Zrtve imaju i neka dodatna prava. Tako Zrtve kaznenog djela protiv
spolne slobode i Zrtve trgovanja ljudima, s obzirom na teZinu ovih kaznenih djela i
posljedice koje mogu ostaviti na psihofizicko zdravlje, uz prava iz ¢l. 43. imaju pravo i:



Y

prije ispitivanja razgovarati sa savjetnikom, na teret proracunskih sredstava,

» naopunomocenika na teret proracunskih sredstava,

» da ju u policiji i drzavhom odvjetniStvu ispituje osoba istog spola te da ju, ako je to
mogucde, u slu¢aju ponovnog ispitivanja ispituje ta ista osoba,

» uskratiti odgovor na pitanja koja nisu u vezi s kaznenim djelom, a odnose se na strogo
osobni Zivot Zrtve,

» zahtijevati da bude ispitana putem audio-video uredaja pa time Zrtva ne prisustvuje
na raspravi u sudnici ve¢ se nalazi u posebno odvojenoj prostoriji tako da je nitko od
nazocénih ne moze vidjeti, a pitanja joj se postavljaju putem slusalica,

» na tajnost osobnih podataka,

Y

zahtijevati iskljuCenje javnosti s rasprave.

Djeca takoder imaju dodatna prava. Bududéi da im je kazneno djelo ve¢ prouzrocilo stetu,
nastoji se uciniti da tijek kaznenog postupka dodatno ne traumatizira dijete utjecuci time
nepovoljno na njegov psihofizicki razvoj. Tako dijete Zrtva kaznenog djela, uz prava koja
Zrtvi pripadaju sukladno clanku 43. i 44., kao i drugim odredbama Zakona o kaznenom
postupku ima i pravo na:

» opunomocenika na teret proracunskih sredstava,
» tajnost osobnih podataka,
» iskljuenje javnosti

PRAVO NA NOVCANU NAKNADU PREMA ZAKONU O NOVCANOJ NAKNADI
ZRTVAMA KAZNENIH DJELA:

Zrtva kaznenog djela nasilja po¢injenog s namjerom na teritoriju RH nakon 1. srpnja 2013.
godine, a koja je pretrpjela teske tjelesne ozljede ili tesko narusavanje zdravlja kao posljedicu
kaznenog djela nasilja (kazneno djelo koje je prema Kaznenom zakonu propisano kao tezi oblik
temeljnog kaznenog djela pocinjenog s namjerom) ima pravo na novéanu naknadu iz sredstava
drzavnog proracuna u skladu sa Zakonom o novcanoj naknadi Zrtvama kaznenih djela (NN
80/08, 27/11).

Vaino je napomenuti kako osim neposredne Zrtve, naknadu moZe potrazivati i posredna Zrtva
(u slu¢aju smrti neposredne Zrtve) a u tu kategoriju prema zakonu ulazi bracni drug,
izvanbracni drug, dijete, roditelj, posvojitelj, posvojenik, maéeha, ocuh, pastorak neposredne
Zrtve i osoba s kojom je neposredna Zrtva Zivjela u istospolnoj zajednici.



» Osnovne pretpostavke za ostvarivanje prava na novéanu naknadu su:

v da je osoba drzavljanin RH ili drZave ¢&lanice EU ili ima prebivaliste na podruéju RH ili
EU

v' da je kazneno djelo prijavljeno drZavnom odvjetnistvu ili evidentirano u policiji bez
obzira je li pocinitelj poznat ili ne

v da je osoba Zrtva kaznenog djela nasilja pocinjenog s namjerom, a koja je pretrpjela
teske tjelesne ozljede ili teSko narusavanje zdravlja kao posljedicu kaznenog djela

v uredno ispunjen Obrazac zahtjeva za nov&anu naknadu Zrtvama kaznenih djela koji je
dostupan u elektronskom obliku na sluzbenim internetskim stranicama Ministarstva
pravosuda, MUP-a, DrZzavnog odvjetnistva RH, opcinskim i Zupanijskim sudovima, kao
i u policijskim postajama, uredima drzavnog odvjetnika, opéinskim i Zupanijskim
sudovima, te poslana popratna dokumentacija (medicinska dokumentacija i sli¢no)

v' zahtjev za nov€anom naknadom treba biti poslan u roku od 6 mjeseci od dana
pocdinjenja kaznenog djela (najkasnije u roku od 3 godine).

Smatrate li da prema navedenim uvjetima ostvarujete pravo na novéanu naknadu i Zelite je
potraZivati, obratite se DESI s punim povjerenjem i mi ¢emo vam pomodéi u ispunjavanju
obrasca i podnoSenju zahtjeva za ostvarivanjem novcéane naknade.

» Postoje Cetiri vrste novCane naknade koju osoba moze potrazivati:

v" Naknada tro$kova zdravstvene zastite u visini vrijednosti zdravstvenog standarda koja
se moze ostvariti samo ako osoba nije korisnik obaveznog zdravstvenog osiguranja

v Naknada za izgubljenu zaradu do najvise 35 000 kuna

v" Naknada zbog gubitka uzdriavanja na koju ima pravo posredna Zrtva koju je
neposredna preminula Zrtva uzdrzavala, a koja se priznaje u iznosu do najvise 70 000
kuna

v" Naknada za pogrebne troskove u iznosu najvise do 5 000 kuna, a na koju pravo ima
osoba koja ih je platila

Vazno je znati!

Imovinskopravnim zahtjevom ostecenik potraZuje naknadu Stete od pocinitelja
Zahtjevom za ostvarivanje novcéane naknade neposredna ili posredna Zrtva kaznenog
djela nasilia pocinjenog s namjerom ima pravo potrazivati naknadu iz sredstava
drZzavnog proracuna u skladu sa Zakonom o novéanoj naknadi Zrtvama kaznenog djela



TKO JE SVJEDOK?

Iskaz svjedoka je iznimno bitan dio kaznenog postupke te moze biti od znadaja u postupku
donosenja sudske odluke. Kao svjedoci pozivaju se osobe za koje je vjerojatno da mogu dati
obavijesti o kaznenom djelu, pocinitelju i o drugim vaznim okolnostima. Osim pod odredenim
okolnostima, svjedocenje je obavezno i svjedok koji se ne odazove na svjedocenje, bit ¢e
prisilno doveden, a ukoliko odbije dati iskaz, moZe biti kaznjen nov€anom kaznom i do 50 000
kn ili zatvorskom kaznom.

» Tko je osloboden obveze svjedocenja?

v" Osoba s kojom je okrivljenik u braku ili izvanbraénoj zajednici,

v Srodnici okrivljenika u ravnoj lozi, rodaci u pobo¢noj lozi do trecega stupnja zaklju¢no
te srodnici po tazbini do drugoga stupnja zakljucno,

v" Posvojenik i posvojitelj okrivljenika,

v Javni biljeZnici, porezni savjetnici, u okviru zakonske obveze ¢uvanja tajne (ne mogu
uskratiti iskaz ako postoji zakonska osnova po kojoj su oslobodene duznosti ¢uvanja
tajne)

v" Odvjetnici, lijeénici, zubari, psiholozi, probacijski sluZbenici i socijalni radnici o onome
Sto su u obavljanju svoga zanimanja saznali od okrivljenika (ne mogu uskratiti iskaz ako
postoji zakonska osnova po kojoj su oslobodene duznosti ¢uvanja tajne)

v" Novinari i urednici u sredstvima javnog priop¢avanja o izvorima obavijesti i podataka
za koje su saznali u obavljanju svoga zanimanija i koji su uporabljeni prilikom uredivanja
sredstava javnog priopéavanja, osim u postupku zbog kaznenih djela protiv Casti i
ugleda pocinjenih putem sredstava javnog priopc¢avanja i u sluaju propisanom
posebnim zakonom ne mogu uskratiti iskaz ako postoji zakonska osnova po kojoj su
oslobodene duznosti ¢uvanja tajne.

v' Osoba na koju je prenesena imovinska korist, o nainu stjecanja imovinske koristi

v" U odredenim uvjetima i osoba na koju je prenesena imovinska korist o nadinu stjecanja
imovinske koristi

Sve gore navedene osobe, osim branitelja optuZenika, ne mogu uskratiti iskaz ako se radi o
kaznenom djelu kaznenopravne zastite djece.

» Opis postupka svjedocenja ukratko:

Prije svega, dobit ¢ete poziv za svjedocenje na raspravi sa svim detaljima i obavijesti kada i
gdje ste se duzni odazvati pozivu. Prije davanja iskaza svi pozvani svjedoci ulaze u sudnicu kako
bi se utvrdila njihova nazoénost nakon cega jedan svjedok ostaje u sudnici, a ostali napuste
istu. Svjedoci se ispituju svaki posebno i bez ostalih svjedoka.



Na pocetku davanja iskaza bit ¢e vam postavljena pitanja vezana za osobne podatke
(zanimanje, adresa, mjesto rodenja i slicno, ali i odnos sa Zrtvom, okrivljenikom i
oStecenikom). Zatim ce vas se upozoriti da ste duZzni govoriti istinu, da ne smijete nista
presutjeti i da je davanje laznog iskaza kazneno djelo. Nakon toga, pitat ¢e vas se da iznesete
sve $to vam je o tom predmetu poznato i otkud vam je poznato. Potom ¢e vas se pitati dodatna
pitanja radi provjere, dopune i razjasSnjenja. Inace, pored predsjednika suda, odnosno suca
pojedinca, pitanja vam mogu postaviti ¢lanovi vije¢a, drzavni odvjetnik, branitelj okrivljenika
(prvo Ce vas ispitati ona strana koja vas je predlozila), kao i okrivljenik. Trebate biti spremni da
¢e pitanja biti dosta detaljna, medutim sudac nece dopustiti uvredljiva, sugestivna ili
provokativna pitanja

Svjedok nije obavezan odgovarati na pojedina pitanja ako je vjerojatno da bi time izloZio sebe
ili bliskog srodnika kaznenom progonu, teskoj sramoti ili materijalnoj Steti.

Svjedok ima pravo izraziti nelagodu sudskom vijecu prilikom davanja iskaza pred javnosti ili
okrivljenikom.

Ukoliko se ne sjeéate Sto se prethodno iskazivali, slobodni ste to reéi sucu koji ¢e vam procitati
vas prethodni iskaz i pitati vas ostajete |i pri tome. Takoder, ako sada iskazujete drukdije,
procitat ¢e vam se ranije dati iskaz i pitati vas zasto sada iskazujete drukcije. Nakon $to se
zavrsili sa svjedocenjem, imate pravo potrazivati putni trosak.

U odredenim okolnostima svjedok moze biti ispitan putem audio-video uredaja, sukladno
Zakonu o kaznenom postupku. Takoder, svjedoka koji se zbog starosti, zdravstvenog stanja ili
invaliditeta ne moZe odazvati pozivu, mozZe se ispitati u svojem stanu ili prostoru u kojem
boravi. Tom prilikom se takoder moze koristiti audio-video uredaj. To vrijedi i u situaciji kada
je kazneno djelo pocinjeno u obitelji.

Dobro je znati: prema ¢l. 438. Zakona o kaznenom postupku sudsko vijece moZe iznimno
odluciti da se optuZenik privremeno udalji iz sudnice ako suoptuZenik ili sviedok odbija dati
iskaz u njegovoj prisutnosti ili ako okolnosti pokazuju da u njegovoj prisutnosti nece govoriti
istinu. Nakon povratka optuZenika u zasjedanje, procitat ¢e mu se iskaz suoptuzenika, odnosno
svjedoka. OptuZenik ima pravo postavljati pitanja suoptuZeniku, odnosno svjedoku. Po
prijedlogu stranaka sud mozZe obaviti i suocCenje.

Ako ste dobili sudski poziv za svjedocenje, obratite se DESI i pruzit éemo vam informacije o
tome kako izgleda svjedocenje kao i informacije vezane za vasa prava kao svjedoka. Takoder,
i¢i cemo s vama na sud kao pratnja kako bi vam dodatno olaksali proces svjedoéenja.

MJERE OPREZA — ZASTITA ZRTVE KAZNENOG DJELA

Mjere opreza se izricu okrivljeniku prije i tijekom kaznenog postupka. Prije podizanja optuznice
drzavni odvjetnik mozZe mjeru opreza odrediti, produljiti i ukinuti rjeSenjem, a sudac istrage
kada odluCuje o istraznom zatvoru. DrZavni odvjetnik ili sudac istrage su nadleini za
produljenje ili ukidanje mjere ako su mjeru odredili. Nakon Sto se optuZnica podigne mjeru
opreza izri¢e prvostupanjski sud i to do pravomoc¢nosti, odnosno izvrnosti presude



» Mjere opreza koje se izricu okrivljeniku su:

Zabrana napustanja boravista

Zabrana posjeéivanja odredenog mjesta ili podrucja

Obveza redovitog javljanja odredenoj osobi ili drzavnom tijelu
Zabrana priblizavanja odredenoj osobi

Zabrana uspostavljanja ili odrZzavanja veze s odredenom osobom
Zabrana uhodenja ili uznemiravanja Zrtve ili druge osobe
Udaljenje iz doma
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NASILJE U OBITEUI:

Nasilje u obitelji je ozbiljan drustveni problem. Pritom, naglaSavamo da je ono drustveni
problem. Cesto se u nasem radu susreéemo sa situacijama i miljenjima da je nasilje u obitelji
privatna stvar obitelji. Ali to svakako nije.

Nasilje u obitelji predstavlja svaki oblik tjelesnog, psihickog, spolnog i ekonomskog nasilja, a
namjera nasilnika ovim postupcima jest uspostaviti mo¢ i kontrolu nad Zzrtvom. Nasilje ne
mora biti samo fizicko; vrijedanje, ismijavanje, prijetnje, Citanje poste, uhodenje ili drugi
postupci koji kod Zrtve izazivaju povredu dostojanstva te dovode do uznemirenosti i straha
takoder su oblik nasilja.

Nasilje je potrebno odmah zaustaviti, a Zrtvi pruziti svu potrebnu struénu pomo¢ i podrsku jer
nasilje negativno utjece na brojne aspekte Zivota: naruseno fizicko i mentalno zdravlje osobe,
kognitivno funkcioniranje, emocije i raspoloZenje, ponasanje, naruseni ili prekinuti odnosi s
prijateljima i drugim bliskim osobama kao i slabija produktivnost na poslu pa ¢ak i gubitak
posla.

Nasilje je u pravosudnom sustavu prije svega prepoznato kao prekrsaj i to kroz poseban zakon
- Zakon o zastiti od nasilja u obitelji (NN 70/17), ¢ime je postupak od prijave do osude brzi i
jednostavniji u odnosu na kazneni postupak. TeSko obiteljsko nasilje prepoznaje se kao
kazneno djelo kroz ¢lanak 179a Kaznenog zakona (NN 101/17) i kaznjava se kaznom zatvora
do tri godine.

Zakonom o zastiti od nasilja u obitelji Zrtva ima gotovo identi¢na prava kao ona predvidena
Zakonom o kaznenom postupku, primjerice da je ispituje osoba istog spola, tajnost osobnih
podataka te iskljucenje javnosti.

» Konvencija Vijeca Europe o sprjecavanju i borbi protiv nasilja nad
Zenama i nasilja u obitelji (Istanbulska konvencija)

Ovaj medunarodni dokument predstavlja prvi obvezuju¢i medunarodni instrument koji sluzZi
kao pravni okvir za zaStitu Zena od svih oblika nasilja. U Republici Hrvatskoj je Istanbulska



konvencija stupila na snagu 1. listopada 2018. godine. Republika Hrvatska je obavezna
uskladiti svoje zakonodavstvo s odredbama Konvencije.

Prema ¢l. 1. svrha Konvencije je:

v

v

Zastititi Zene od svih oblika nasilja te sprijeciti, progoniti i ukloniti nasilje nad
Zenama i nasilje u obitelji;

Pridonijeti suzbijanju svih oblika diskriminacije Zena i promicati punu
ravnopravnost Zzena i muskaraca, ukljucujuci i osnaZivanje Zena;

Izraditi sveobuhvatni okvir, politike i mjere za zastitu i pomo¢ svim Zrtvama
nasilja nad Zenama i nasilja u obitelji;

Promicati medunarodnu suradnju radi suzbijanja nasilja nad Zenama i nasilja u
obitelji;

Pruziti potporu i pomo¢ organizacijama i tijelima nadleznim za provedbu zakona
ucinkovitom suradnjom radi usvajanja sveobuhvatnog pristupa suzbijanju nasilja
nad Zenama i nasilja u obitelji.

» Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji

Protokol je dokument koji objedinjuje razli¢ite nacionalne i medunarodne propise o zastiti
Zrtava nasilja u obitelji. Osigurava ucinkovitu i pravovremenu provedbu propisa te medusobnu
suradnju nadleznih tijela koji sudjeluju u provedbi odredbi koji zasti¢uju Zrtvu nasilja u obitelji.

Postupke u vezi s nasiljem u obitelji treba provoditi Zurno, bez odgode, uvaZavajuci prava svih
Zrtava (Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja u obitelji, 2019)

Protokol objasnjava uloge razlicitih tijela prilikom provedbe propisa o zastiti od nasilja u
obitelji. Objasnjava Sto radi policija, zdravstvo, pravosude, sustav podrske Zrtvama i
svjedocima (Sluzba za podrsku Zrtvama i svjedocima te Odjel za podrsku Zzrtvama i svjedocima),
probacijska sluzba, centar za socijalnu skrb, odgojno — obrazovne ustanove, organizacie
civilnog drustva koje djeluju u cilju zastite Zrtava nasilja u obitelji te mediji.

» Prava Zrtve obiteljskog nasilja prema Zakonu o zastiti od nasilja u
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obitelji:

Pravo na pristup sluzbama za potporu Zrtvama nasilja u obitelji

Pravo na djelotvornu psiholosku i drugu struénu pomoc i potporu tijela, organizacije ili
ustanove za pomo¢ Zrtvama nasilja u obitelji

Pravo na zastitu od zastraSivanja i odmazde

Pravo na zastitu dostojanstva tijekom ispitivanja Zrtve kao svjedoka

Pravo na pratnju osobe od povjerenja pri poduzimanju svih radnji u kojima sudjeluje
Pravo da na njezin zahtjev, bez nepotrebne odgode, bude obavijeStena o ukidanju
zadrzavanja ili bijegu okrivljenika te stavljanju izvan snage odluke o izricanju zastitnih



mjera i ukidanju mjera opreza koje su odredene radi njezine zaStite ili otpustanju
osudenika s izdrZzavanja kazne zatvora

v Pravo na tajnost podataka &ijim bi se otkrivanjem mogla ugroziti njezina sigurnost ili
sigurnost osoba iz ¢lanka 8. Zakona te pravo zahtijevati iskljuenje javnosti u postupku
pred sudom

v" Pravo na opunomocenika u postupku

v Pravo, na vlastiti zahtjev, biti obavije$tena o poduzetim radnjama povodom prijave i o
ishodu postupka

v' Pravo biti ispitana bez neopravdane odgode nakon podno$enja prijave, pravo
zahtijevati da bude ispitana u postupku pred sudom te pravo da se daljnja ispitivanja
provode samo u mjeri u kojoj je to nuzno za potrebe prekrsajnog postupka

v Pravo biti ispitana na policiji od strane osobe istog spola

v' Pravo na izbjegavanje kontakta s pociniteljem prije i tijekom postupka, osim ako
prekrsajni postupak zahtijeva takav kontakt

v Pravo na privremeni smjestaj u odgovarajuéu ustanovu sukladno posebnom zakonu

v Pravo na policijsku zastitu i osiguranje, po nalogu suda, u svrhu neometanog uzimanja
osobnih stvari prilikom napustanja zajedni¢kog kuc¢anstva

v' Druga prava propisana zakonom kojim se ureduje kazneni postupak, osim onih prava
koja po naravi stvari mozZe imati samo Zrtva kaznenog djela.

PREKRSAJNI POSTUPAK:

Prekrsaji su ona ponasanja kojima se povreduje ili ugrozava javni poredak, drustvena disciplina
i drustvene vrijednosti koje su zajamcene i zasticene Ustavom RH i medunarodnim pravom i
zakonima. PrekrSaji se sankcioniraju prekrSajnopravnim sankcijama. PrekrSajnopravnim
sankcijama se ¢esto kaznjava nasilje u obitelji, osim teSkog nasilja u obitelji koje se navodi kao
kazneno djelo u Kaznenom zakonu.

Vec spomenuti Zakon o zastiti od nasilja u obitelji (NN 70/17) tj. njegove odredbe prepoznaju
mogucnost prekrsajnopravnih te kaznenopravnih sankcija za nasilje u obitelji, ovisno o tome
da li je nasilje u obitelji okarakterizirano kao prekrsajno ili kazneno djelo.

Prekrsaj mozete prijaviti policiji, drzavnom odvjetnistvu i/ili Centru za socijalnu skrb
(prosljeduje prijavu policiji/drzavnom odvjetnistvu)



VODIC KROZ PREKRSAJNI POSTUPAK:

» Prijava prekrsajnog djela

Ukoliko nasilje u obitelji prijavite policiji, policija ¢e izvidjeti da li se radi o prekr$aju. Ukoliko
se radi o prekrSaju policija ¢e podnijeti optuzni prijedlog sudu. U slucaju vjerojatnosti da je
pocinjen prekrsaj propisan zakonom policija moZe izreci i jednu ili viSe mjera opreza koje traju
8 dana. Mjere opreza koje moze izredi policija su:

v/ Zabrana napustanja boravista, bez dozvole suda

v Zabrana posjecivanja odredenog mjesta ili podrugja

v Zabrana priblizavanja odredenoj osobi i zabrana uspostavljanja ili odrZavanja veze s
odredenom osobom

v’ Zabrana poduzimanja odredene poslovne aktivnosti

Privremeno oduzimanje putne i druge isprave za prijelaz drzavne granice, sa zabranom

v" Privremeno oduzimanje vozatke dozvole za upravljanje vozilom ili dozvole za
upravljanje plovilom, zrakoplovom ili drugim prijevoznim sredstvom

<\

Izre€ene mjere od strane policije produljuje sud.

Mjere opreza koje odreduje sud rjeSenjem mogu trajati do pravomocénosti presude te sud
svaka 2 mjeseca ispituje potrebu za produljenjem mjere

Ukoliko pocinitelj kr$i mjeru opreza, zrtva nasilja obavezno obavjestava policiju

ZURNI POSTUPAK | REDOVNI POSTUPAK

Postupak postaje zurni ukoliko je pocinitelj uhi¢en. U tom slucaju pocinitelj se mora ispitati u
roku od 24h od uhi¢enja. Zrtva/svjedok/ostecenik se moze pozvati na ispitivanje ukoliko
pocinitelj ne prizna krivnju.

Ako policija odnese optuzni prijedlog sudu, sud zakazuje glavnu raspravu te poziva okrivljenika
i ovlastenog tuzitelja. Sud na raspravu moze pozvati i Zrtvu, oStecenika ili svjedoke ukoliko je
potrebno da daju izjavu. Tada je postupak redovan.



» Prekrsajnopravne sankcije sukladno Zakonu o zastiti od nasilja u obitelji
(NN 70/17)

PrekrSajnopravne sankcije se izriCu u svrhu zastite ¢lanova obitelji izloZenih nasilju, postivanje
pravnog sustava te sprje¢avanje ponovnog pocinjenja nasilja u obitelji. Sankcije koje se izricu
su: zaStitne mjere, nov€ana kazna, kazna zatvora te druge sankcije koje se propisane zakonom
kojim se ureduju prekrsaji

Zastitne mjere koje se mogu izreci su:

v' Obavezni psihosocijalni tretman

v Zabrana priblizavanja, uznemiravanja ili uhodenja Zrtve nasilja u obitelj
v' Udaljenje iz zajedni¢kog kuéanstva

v' Obavezno lije¢enje od ovisnosti

Sud pocinitelju nasilia moZe osim ovih zastitnih mjera izreci i zaStitne mjere propisane
Prekrsajnim zakonom

Zastitne mjere zabrane pribliZavanja, uznemiravanja ili uhodenja Zrtve nasilja u obitelji te
udaljenje iz zajedni¢kog kucéanstva, sud moze izreci i prije pokretanja prekrsajnog postupka
na prijedlog Zrtve ili drugog ovlastenog tuZitelja i to kada postoji izravna opasnost za
sigurnost Zrtve ili élanova njezine obitelji. Sud u ovom slucaju mora, najkasnije u roku od 24h
od podnosenja prijedloga, donijeti odluku. Zalba na odluku suda ne sprje¢ava izvrsenje.
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